Municipio de 4 |
(=) Atlacomulco _ v‘smtlacomulco
CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES P~ %
Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
PRESIDENCIA MUNICIPAL
UNIDAD DE TRANSPARENCIA
(REMTYS)

HOMOCLAVE: PM-17234
NOMBRE: TRAMITE SERVICIO

Solicitud de Acceso a la Informacién Publica.

DESCRIPCION:

Es ia peficion de informacion pubiica que reaiiza ios ciudadanos ai Sujefo Obiigado, sobre Ia informacién que posee y/o adminisira en ei ejercicio
de sus funciones y que es de interés de la ciudadania, se realiza manera escrita, via plataforma SAIMEX y/o presencial en las oficinas que ocupa
la Unidad de Transparencia del Ayuntamiento de Atlacomulco ubicada en Palacio Municipal S/N, Planta alta, Colonia Centro, C.P. 50450,
Atlacomulco, México.

Articulo 6 parrafo A de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Artfeuld 5 de la Constitucion Politica de Estado Libre y Soberano de Mexicano.

FUNDAMENTO LEGAL: Articulo 122 de la Ley General de Transparencia vy Acceso a la Informacién Publica.

Articulo 152 de la Ley de Transparencia vy Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
hitps://atlacomulco.gob.mx/catalogo-municipal-de-regulaciones/

DOCUMENTO A OBTENER Respuesta

Articulo 166 parrafos primero y
FUNDAMENTO LEGAL DE LA quinto de la Ley de Acceso a la
VIGENCIA: Informacién Publica del Estado de

México y Municipios.

VIGENCIA DEL DOCUMENTO
A OBTENER:

SE REALIZA EN LINEA?: m o [elel o] T fiips://www. saimex.org.mx/
WEB:

Cuando el ciudadano requiera informacién pablica, generada, recopilada, administrada o en
posesién del Ayuntamiento de Atlacomulco y que no se encuentre clasificada como reservada y/o
confidencial.

Permanente

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE:

MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:
N/A No Aplica No Aplica

REQUISITOS FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO DE LOS
REQUISITOS:
PERSONAS FisICAS ORIGINAL  COPIA(S)
Presentands un escriito diigidc & la Unidad de si Articulo 155 fraccién LILILIV,V de la Ley de

No Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del

Transparencia del sujeto obligado que contenga lo Estado de México. P4g. 56 y 57.

siguiente: nombre del solicitante y/o seudénimo, o en su
caso, los datos generales de su representante; domicilio o
en sus caso correo electronico para recibir notificaciones,
la descripcién de l2 informacién solicitada y eventus!
localizacion de la informacion y la modalidad en que se
prefiere se otorgue el acceso a la informacion.

La solicitud se resguarda integrando un expediente que
se localiza en la Unidad de Transparencia.

Llenar los formatos establecidos para la presentacién de Si No Articulo 155 fraccién | de la Ley de Transparencia y
la misma, en la plataforma SAIMEX. Acceso a la Informacién Publica del Estado de México y
A atravesd de la siguiente liga: Municipal. Pag.56 y 57.

https://infoem.org.mx/doc/formatos/Formato_Solicitudes_|
nformacion_Publica.pdf.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL COPIA(S)

No La solicitud se reguarda integrando un expediente que se
localiza en la Unidad de Transparencia.

Presentando un escrito dirigido a la Unidad de Si
Transparencia del sujeto obligado que contenga lo
siguiente: nombre del solicitante y/o seudonimo, o en su
caso, los datos generales de su representante; domicilio o
&n Sus caso conmeo electidnico para recibir notificaciones,




Municipio de
_ ) Atlacomulco

la descripcién de la informacién solicitada; cualquier otro
datos que facilite la busqueda y eventualidad en que se
prefiere se otorgue el acceso a la informacion.

Llenar los formatos establecidos para la presentacion de

4 ;. _
"b‘ﬁtiacomuic@

Aﬂiﬁuh

ettty

Transparencia

455 fraccién M MWW

IS99 WALLITET iy aay av, v

de la Ley de
Acceso a la Informacion Publica del

la misma, en la plataforma SAIMEX

A través de la siguiente liga:
hittps:/finfoem.org.mx/doc/formatos/IMomato_Soicitud_info
emacion_Publica.pdf

i Si No

\a flirsa, @it Jy pretalonma SAMEX Estado de México v Municipios. Pag. 56 y 57

A fravés de ia siguienie iiga:

https://infoem.org.mx/doc/formatos/Formato_Solicitudes_|

nformacion_Publica.paf.

INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL  COPIA(S)

Presentado un escrito dirgido a la Unidad de Si No Articulo 155 fraccion LILIL IV.V de la Ley de

Transparencia del sujeto obligado que contenga lo Transparencia y Acceso a la Iinformacién Publica del

siguiente: nombre del solicitante y/o seudénimo, o en su Estado de México y Municipios. Pag.56y 57

caso, i0s datos generaies de su representaite. doimicilio o

en su caso correo electrénico para recibir notificaciones, la

descripcién de la informacion solicitada; cualquier otro La solicitud se resguarda integrando un expediente que

dato que facilite la biisqueda y eventual localizacion de la se localiza en la Unidad de Transparencia.

informacion y la modalidad en que se prefiere se otorgue

ella accese a la Informacion.

Llenar los formatos establecidos para la presentacion de . .
Si No Articulo 155 fracciones | de |a Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica del Estado del Estado de
México y Municipios. Pag.56 y 57.

FORMATOS DESCARGABLES

https://infoem.org.mx/doc/formato _Solicudes Informacion Publica.pdf.

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

3.- Inicia sesion con el usuario y contrasefia creados
4.- Elige la opcién solicita informacién;
5.- Describe de manera detallada la informacion solicitada;

8.- Elige la via de entrega de la informacion

9.- Oprime el botdn Registrar

10.- Genera acuse de la solicitud

11.- Da seguimiento a su solicitud

12.- Recibe respuesta del Ayuntamiento de Atlacomulco

1.- El solicitante entra al portal SAIMEX; 2.- Genera usuario y contrasefia;

6.- Adjunta archivos en formato ixi, pdf o zip en caso de considerario necesario;
7.-Elige el Sujeto Obligado (Ayuntamiento de Atlacomulco) del cual requiere la Informacion

HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

PLAZO PARA PREVENIR AL

| SOLICITANTE EN CASO DE
AUSENCIA O ERROR EN
REQUISITOS:

5 dias habiles.

https://infoem.org.mx/docfformatos/Formato_Solicitud _Informacion Publica.pdf.

FUNDAMENTO
JURIDICO

PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA
PREVENCION:

10 dias habiles.

FUNDAMENTO
JURIDICO

DURACION DEL TRAMITE

Articulo 159 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puiblica del Estado de México y Municipio.

Articulo 159 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de México v Municipios.




O

RVICIO:

FUNDAMENTO
JURIDICO:

FORMA DE PAGO:

:DONDE PODRA
PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS:

CRITERIOS DE
RESOLUCION
DEL TRAMITE

 APLICA
AFIRMATIVA
FICTA

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE ACTOS DE
CORRUPCION

DERECHOS DE
LOS USUARIOS
ANTE
INCUMPLIMIENTO
EN LOS DATOS
AQui
MANIFESTADOS

DERECHOS DE
- LOS USUARIOS

ANTE LA

NEGATIVA

¢APLICA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA
. DOMICILIARIA
(previa, durante o
después de la
resolucion del
tramite o
servicio)?
SUJETO

OBLIGADO QUE
LA REALIZA:

Municipio de
Atlacomulco

4

WZNRtiacomuice
15 dias habiles.

Gratuito via SAIMEX y cuando implique la entrega fisica que no exceda de mas de 20 copia simples.
TARIFA

CONCEPTO NUMERO DE VECES EL VALOR DIARIO DE UMA $113.14 (CIENTO TRECE PESOS 14/100 M.N)
i. Por la expedicién de copias simples:

A).Por la primera hoja. 0.224

B).Por cada hoja subsecuente. 0.016

II. Por la expedicion de copias certificadas:

A).Por ia primera hoja. §.850

B).Por cada hoja subsecuente. 0.417

iii.Por ia expedicion de informacion en medios magnéticos. 0.224

IV.Para la expedicion de informacion en disco compacto por cada disco. 0.336

V.Por el escaneo y digitalizacion de documentos. 0.008

Para los supuestos establecidos en las fracciones Iil y 1V, el solicitante podra proporcionar a la autoridad municipal,
el medio en e! que requiera le sea entregado la informacin piblica, en cuyo caso no habrd costo que cubrir.

15 minutos

Articulo 174 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de México y Municipios.
Articulo 148 del Cédigo Financiero del Estado de México y Municipios.

TARJETADE EN LINEA (PORTAL DE
CREDITO PAGOS)

Cajas de ia Tesoreiia hMunicipai ubicadas en Paiacio Municipai SN, Colonia Ceritro, C.P. 50450, Atlacoinulco,

México.

EFECTIVO | X N/A | TARJETA DE DEBITO |N/A N/A

No Apiica.

Para entregar la informacion de lo siguiente. La solicitud debe estar dirigida al Sujeto Obligado, que sea competencia del
Ayuntamiento de Atlacomulco de conformidad con las facultades y atribuciones; que la informacion solicitada obre en los
archivos y que la misma no se encuentra clasificada como reservada o confidencial.

FUNDAMENTO

No aplica, e solicitan de siempre recibe respuesta. URIDICO

No apiica

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios y
Articulos 19, Fraccion XIX y 87del
Bando Municipal Vigente.

Denuncia ante Contraloria Municipal, en calle Roberto Barrios
Castro, SN, C.P. 50450, Colonia Las Fuentes, Atlacomulco,
México; tel:7121246050.

FUNDAMENTO
JURIDICO

Articuio 62 de ia Ley para la Mejora
Regulatoria del Estado de México v
sus Municipios.

Protesta Ciudadana
hitps:/Avww.secocgem.gob.mx/SAM/sit atn mex.asp

FUNDAMENTO
JURIDICO

Articulo 262 del Bando Municipal Vigente colocar el afio. Este
acto o resolucién podra ser revecado o medificado mediante
recurso administrativo de inconformidad o via juicio
administrativo.

FUNDAMENTO

JURIDICO Articulo 262 del Bando Municipal.

NOMBRE DE
LA

INSPECCION, FUNDAMENTO

VERIFICACION Nohphca: JURIDICO No Aplica.
0 VISITA
DOMICILIARIA

DOCUMENTOS QUE DEBERA

CONSERVAR PARA SU No Aplica.

REALIZACION:




£

'3:5 Municipio de
Atlacomulco

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA
DOMICILIARIA

4 B
ub‘mtlacomulqo

No Aplica.

I Unidad de Transparencia Atlacomulco.

[No. ExT. [sin | No.INT. | sw

COLONIA: | Centro.

cr- | 50450 HORARIO Y DIAS DE ATENCION De Lunes a Viemes de 9:00 a 16:00 horas.

| MUNICIPIO: IAﬂacomulcc.

TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:
1220333

transparencia.ati@gmail.com

OTRAS OFICINAS QLIE PRESTAN EL SERVICIO

Calle Pino Suarez, S/N, actualmente, CARR. Toluca- | NO. EXT. 111 NO. INT. SIN

INFOEM a través de la plataforma Sistema de Acceso a la Informacién Mexiquense (SAIMEX).

Dr. José Martinez Vilchis.

Ixtapan.

IMUNICIPIOS QUE ATIENDE:

Sl Vi {[o A V.t Hn) =05 = ol (o] BIN | a plataforma se encuentra activa las 24hrs del dia, para registro de solicitudes de

La Michoacana [municieio: | Metepec

la Informacion Pubtica.
TELEFONOS: EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

No Aplica. No Aplica.

125 Municipios del Estado de México.

' PREGUNTA FRECUENTE 1:

RESPUESTA:
| PREGUNTA FRECUENTE 2:

RESPUESTA:

“PREGUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA!:

INFORMACION ADICIONAL

¢La Unidad de Transparencia del Ayuntamiento, atiende solicitudes del Sistema Municipal DIF Atlacomulco y el
Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento de Atiacomulco?

No. el Sistema Municipal DIF Atlacomulco y el Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los
Servicios de Agua Pofable, Aicaniariiiado y Saneamienfo de Atiacomuico, son Sujetos Obiigados, distintos de
conformidad con el padron emitido por el Pleno del Infoem y por lo tanto cuentan con su propia Unidad de
Transparencia.

¢ Puedo solicitar informacion de Gobierno Federal, Estatal o de otros Municipios?

No, en virtud de que no es competencia del Ayuntamiento de Atlacomulco como Sujeto Obligado, ya que dentro
de sus facultades y obligaciones solo puede proporcionar la informacién publica que genera, recopila,
administra, maneja, procesa, archiva o conserva el Ayuntamiento de Atlacomulco; por lo tanto se le recomienda
dirigir su solicitud al Sujeto Obligado correspondiente.

¢ Es necesario proporcionar mi nombre completo, direccién y nimero telefénico, para ingresar una selicltud y en
cuanto tiempo se da contestacion a la solicitud?

No &s requisito indispensable para ingiresar su solicitud, incluso con un seuddnimo puede tramitar su solicitud de
informacion y proporcionar correo electronico en donde se le remita la respuesta, la cual sera dara en un
maximo de 15 dias habiles.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

No Aplica.




Municipio de

naa

Atlacomulco / Ny
RESPONSARLE &

< N
Ana Karen Maltinez Mateos
Auxiliar Admilistrativo

Maizc 2025




